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Registration für Kundenkurse 
Zur Anmeldung / Bestätigung Ihrer Anmeldung bitte das 
untenstehende Formular für jeden Teilnehmer ausfüllen.

Senden Sie dieses an: courses.sc@buhlergroup.com 

Titel * 
Vorname * 
Nachname * 

E-mail *
Mobiltelefon

Firma * 
Stellenbez. 

Adresse * Rechnungsadresse (falls abweichend) 

Auftragsnummer (falls zutreffend)  

Kurs * 
Währung * 

Kursgebühren Schokoladen-/Kakaokurs Classic CHF 3‘800 / EUR 3‘450 / USD 3‘800 
CHF 3‘950 / EUR 3‘600 / USD 3‘950Schokoladenkurs Advanced 

Schokoladen- & Mouldingkurs komb. CHF 6'100 / EUR 5'500 / USD 6'100    

Übernachtungen inklusive in der Kursgebühr (für die Nacht vor dem Kursstart bis zum letzten 
Kurstag). 

Zusätzliche Übernachtungen (Kosten pro Nacht und Person: CHF 200 / EUR 180 / USD 200) 
Nächte vor Kursstart
Nächte nach Kursende 

Spezielle Ernährungsbedürfnisse 

* Ich habe die allgemeinen Bedingungen auf Seite 2 gelesen und stimme ihnen zu.

* obligatorische Angaben

Kursanmelde-
formular



Allgemeine Geschäftsbedingungen
für Kurse mit Bühler

1. Allgemein
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, die mit der Bühler AG ("Bühler") über unseren Online-Shop auf www.buhlergroup.com
(nachfolgend "Online-Portal") für Schulungsmaterial und Dienstleistungen von Bühler abgeschlossen wurden. Änderungen oder Ergänzungen dieser
Bedingungen werden nur akzeptiert, wenn sie zwischen den Parteien zuvor schriftlich vereinbart werden.

2. Vertragsabschluss
Die verbindliche Bestellung eines Kunden erfolgt elektronisch über das Online-Portal durch Absenden des ausgefüllten Registrierungs-Formulars oder der
Bestellung für das jeweilige Schulungsmaterial oder den jeweiligen Kurs. Der Eingang einer Schulungsanmeldung oder Bestellung wird von Bühler kurz
nach Eingang an die angegebene E-Mail-Adresse bestätigt. Der Vertrag zwischen Bühler und dem Kunden tritt mit der Bestätigung durch Bühler in Kraft.

3. Verschiebung / Stornierung von Kursen
Bei nicht ausreichender Teilnehmerzahl behält sich Bühler ausdrücklich das Recht vor, geplante Schulungen bis 4 Wochen vor dem geplanten
Kursbeginn abzusagen oder zu verschieben. Im Falle einer Stornierung durch Bühler werden die bezahlten Kursgebühren vollständig zurückerstattet.
Darüber hinaus schuldet Bühler dem Kunden keine weiteren Zahlungen oder Entschädigungen. Stornierungen und Verschiebungen berechtigen den
Kunden nicht zu Schadensersatzansprüchen gegenüber Bühler.

4. Kataloge, Software und anderes Schulungsmaterial
Broschüren und Kataloge sowie sonstiges Schulungsmaterial von Bühler sind unverbindlich und nur zu Informationszwecken. Bühler behält sich das
Recht vor, kleinere Anpassungen an Kursplänen, Instruktoren oder Lokalitäten vorzunehmen.
Bühler behält alle Rechte am bereitgestelltem Schulungsmaterial, den Dokumentationen und/oder der Software. Bühler gewährt den Kunden nur ein nicht
ausschließliches Recht zur Nutzung des Schulungsmaterials zum Zwecke des jeweiligen Kurses. Jede andere Verwendung wie insbesondere die
Herstellung nicht autorisierter Kopien, die Verteilung an Dritte, die Aufnahme dieses Materials in andere Dokumentationen/Produkte oder die Erteilung
von Unterlizenzen, ist strengstens untersagt.

5. Kosten und Gebühren
Die Preise für Kurse und sonstiges Schulungsmaterial ("Ausbildungsgebühr") verstehen sich netto ohne Abzüge. Die anwendbare Mehrwertsteuer ist in
der Schulungsgebühr enthalten und auf den jeweiligen Rechnungen aufgeführt. Die Kosten für Unterkunft (1 Nacht je voller Trainingstag), für gemeinsam
eingenommene Mahlzeiten, Verpflegung während dieser Zeit, Schulungsmaterial und Transport vom/zum Hotel sind in den Schulungsgebühren
enthalten. Die Kosten für Reisen, Visa, Mahlzeiten und Getränke außerhalb des Unterrichts sowie etwaige Kommunikationskosten gehen zu Lasten des
Teilnehmers.
Wenn eine Kursanmeldung 30 Kalendertage oder mehr vor Beginn der Schulung storniert wird, erstattet Bühler die Schulungsgebühr und erhebt keine
weiteren Kosten. Wenn eine Kursanmeldung innerhalb von 29 bis 10 Tagen vor Beginn der Schulung storniert wird, berechnet Bühler eine Stornogebühr
in Höhe von 50% der Schulungsgebühr. Für spätere Stornierungen oder Nichtanreise ist die volle Schulungsgebühr fällig. Die Stornierung muss bei
Bühler zum maßgeblichen Zeitpunkt eingegangen sein. Der Kunde ist berechtigt, Bühler vor Beginn einer Schulung schriftlich über einen alternativen
Teilnehmer zu informieren.
Bühler behält sich das Recht vor, den Ausbilder oder Sprecher im Krankheitsfall oder bei sonstiger Nichtverfügbarkeit zu ersetzen.

6. Zahlung
Die Schulungsgebühren sind durch akzeptierte Kreditkarten bei der Anmeldung für einen Kurs oder der Bestellung von Schulungsmaterial auf dem
Online-Portal zu entrichten. Bei Stornierung eines Vertrags erfolgt die Rückerstattung gemäß Ziffer 5 auf dieselbe Kreditkarte.

7. Erfüllungsort
Erfüllungsort für die vertragliche Leistung sind die angegebenen Bühler-Standorte, sofern nichts anderes vereinbart ist. Die Kursteilnehmer sind
verpflichtet, die Anweisungen des Bühler Personals auf dem Gelände von Bühler strikt zu befolgen, um Verletzungen oder sonstige Schäden zu
vermeiden. Ausrüstung, Maschinen und Räume dürfen nur im Rahmen der Schulung und in Anwesenheit des Instruktors genutzt und betrieben werden.

8. Genehmigungen / Versicherungen / Reiseinformationen
Es liegt in der alleinigen Verantwortung eines Kursteilnehmers, die erforderlichen Genehmigungen und Visa zu beantragen und zu erhalten. Es ist zu
berücksichtigen, dass der Unterricht (entsprechend des jeweiligen Schulungsprogramms) in verschiedenen Ländern mit unterschiedlichen
Zugangsvoraussetzungen stattfinden kann.
Es liegt auch in der Verantwortung des Kursteilnehmers, entsprechende Versicherungspolicen abzuschließen, um mögliche Unfälle, Krankheiten oder
notwendige medizinische Behandlungen abzusichern. Bühler schließt keinen solchen Versicherungsschutz für Kursteilnehmer ab.
Bühler wird den Kunden rechtzeitig über Kurspläne und Unterkunft informieren. Besondere Anforderungen an die Unterbringung oder Sonderverpflegung
sind Bühler rechtzeitig schriftlich mitzuteilen. Ansonsten wird Bühler europäische Speisen und Getränke anbieten.

9. Höhere Gewalt
Bühler ist berechtigt, Trainings insoweit auszusetzen oder abzubrechen, als diese Leistung durch höhere Gewalt behindert oder unangemessen
beschwerlich gemacht wird, d. h. z.B. Feuer, Explosionen, Naturkatastrophen, Terrorakte, Krieg, Aufstand, Requisition, Embargo, Pandemie oder andere
Umstände, die außerhalb der Kontrolle der Parteien liegen. Bühler wird den Kunden innerhalb angemessener Frist schriftlich davon in Kenntnis setzen.
Bühler ist berechtigt, einen Vertrag schriftlich zu kündigen, wenn ein Umstand höherer Gewalt länger als sechs Wochen andauert.

10. Haftung und Folgeschäden
Sofern die zwingenden Vorschriften des anwendbaren Rechts nichts anderes vorsehen hat der Kunde in keinem Fall Anspruch auf vertragliche oder
außervertragliche Schadensersatzansprüche, die gegebenenfalls aus oder im Zusammenhang der Erfüllung des abgeschlossenen Vertrages entstehen
wie insbesondere, aber nicht beschränkt auf Produktionsausfall, Nutzungsausfall, Auftragsverlust, entgangener Gewinn und andere direkte oder indirekte
Schäden oder Folgeschäden. Mit Ausnahme anderslautender zwingender Vorschriften des anwendbaren Rechts ist die gesamte Haftung von Bühler auf
die Höhe der entrichteten Gebühr begrenzt.

11. Gerichtsstand / Anwendbares Recht
Alle Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit über das Online-Portal geschlossenen Verträgen ergeben, werden von den zuständigen
Gerichten am Sitz von Bühler entschieden. Es ist ausschließlich Schweizerisches materielles Recht anwendbar.

Bühler AG
CH-9420 Uzwil / Switzerland
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